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Zufriedene Mitarbeitende stehen im Fokus

Reto Wettstein

¢ > Prasident der Stiftung Gesundheit Region Brugg
/" und des Verwaltungsrates Sussbach Pflegezentrum AG

Nach den letzten beiden Jahren unter erschwerten Pandemie-Bedingungen ging es im Jahr 2022
darum, den Krisenmodus zu verlassen und beim weniger Dringlichen aufzuholen. Dies in den Be-
reichen Pflege, Finanzen und Personal. Gerade die Mitarbeitenden haben wieder Ausserordentliches
geleistet und fur den grossen Einsatz danke ich ihnen herzlich. So konnten wir das Jahr mit einem
guten Ergebnis abschliessen. Ein solches Ergebnis zu halten, gelingt uns langfristig nur mit zufrie-
denen Mitarbeitenden und in der Folge mit zufriedenen Bewohnerinnen und Bewohnern. Entspre-
chend verstarken wir im Jahr 2023 unsere Anstrengungen im Bereich Aus- und Weiterbildung, mit
Steigerung der Pflegequalitat und durch kontinuierliche Erneuerung und Wartung der Infrastruktur.
Fur Ihr Vertrauen in den stissbach danke ich Ihnen ganz herzlich.

? Ein Jahr des Aufschwungs
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\ ¥T Y Hanspeter Miller
( p /(y Direktor Stssbach Pflegezentrum AG,

Geschaftsfuhrer der Stiftung Gesundheit Region Brugg und VR Stissbach Therapien AG

Die drei Gesellschaften der Stssbach-Gruppe hatten unterschiedliche Herausforde-
rungen: Wahrend bei der Stiftung als Liegenschaftsverwaltung der Gruppe nachhaltig

entschieden wurde, was saniert, repariert oder neu gebaut werden musste, lag die
Herausforderung beim Pflegezentrum und den Therapien vor allem bei der Gewinnung

von neuem Personal. Trotz Fachkraftemangel gelang es uns, gut ausgebildete Mitarbeitende
einzustellen. Wichtig fur dieses Unterfangen war die konstruktive und l6sungsorientierte Zusam-

menarbeit aller Bereiche und das Konzept, die Mitarbeitenden ins Zentrum zu stellen. Wir konnten
in diesem Jahr wichtige Stellen besetzen. Das half uns, die Qualitat zugunsten unserer Bewohne-
rinnen und Bewohner zu steigern. Verglichen mit dem Jahr zuvor war es ein Jahr des Aufschwungs.
Ich moéchte mich ganz herzlich fur die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit dem Stiftungs- und Ver-
waltungsrat bedanken sowie bei der Geschaftsleitung und allen Mitarbeitenden fiir die tolle Arbeit.



Unsere Werte pragen

unsere Kultur
Maja Coleva

e
.

Unsere Verpflichtungen stehen im Einklang mit unseren
Werten.

Pflege und Betreuung

Wir haben uns auf die Reise gemacht, unsere Kultur je-
den Tag ein bisschen inklusiver zu gestalten. Sei es im
Umgang und der Art und Weise, wie Entscheidungen ge-
troffen werden, im l6sungsorientierten Denken und Han-
deln, darin, wie sich Mitarbeitende mit dem Unternehmen
identifizieren, oder im Umgang mit Fehlern. Und auch
wir mussten die Komfortzone verlassen, denn das Thema
Fachkraftemangel hat vor dem sissbach keinen Halt ge-
macht. Trotzdem ist es uns gelungen, im Pflegebereich
eine Stabilitat zu erreichen und eine Kultur zu entwickeln,
in welcher der Teamgeist an erster Stelle steht.

Flr uns bildet immer der Mensch den Mittelpunkt: sei er
Bewohnerin/Bewohner, Angehdrige/r oder Mitarbeiten-
de/r. Jeder Mensch hat Eigenheiten und individuelle Star-
ken. Sie bilden den Grundstock fur authentisches Han-
deln. Deshalb sehen wir gerade in der Vielfaltigkeit eines
Teams eine unglaubliche Starke.

Fur diese positive Entwicklung im vergangenen Jahr be-
danke ich mich bei jeder und jedem Einzelnen. Speziell
fir den wertschatzenden und anerkennenden Umgang
untereinander und mit unseren Bewohnerinnen und Be-
wohnern und deren Angehdrigen.

Im Mittelpunkt steht der
Mensch in seiner Ganzheit

Rita Wirth

Sussbach Therapien AG

Das vergangene Jahr brachte beinahe die Verhaltnisse von
vor der Pandemiezeit zurtick, was sehr erfreulich ist.

Unser Angebot konnte durch Gruppentherapien erweitert
werden; dazu gehort GLAD, eine Therapie fur Personen mit
HUft- oder Kniearthrose. Ergotherapie-Kundinnen und -Kun-
den erhalten neu Behandlungen durch eine zertifizierte
Handtherapeutin und fur Demenzpatientinnen und -pa-
tienten wird ein kognitives Training mit kreativen Aktivi-
taten, Stimulation durch Musik und Bewegung angeboten.

Fir Mitarbeitende, Kundinnen und Kunden gibt es neu
medizinische Massagen und das Trainingscenter ist zu-
satzlich am Samstagvormittag ge6ffnet.

Alle diese Tatigkeiten sind nur mit einem hochmotivierten
Team moglich. An dieser Stelle danke ich allen Mitarbei-
tenden fur ihren taglichen grossen Einsatz. Mein Dank geht
ebenso an den Stiftungsrat und den Verwaltungsrat fur
die gute Zusammenarbeit.




+1,9%

Stunden Tagesbetreuung
2317 Stunden Tagesbetreuung 2022
2273 Stunden Tagesbetreuung 2021

.

Mitarbeitende

inkl. Lernende und
Praktikantinnen/Praktikanten

\\
84 Facility Management

Arztdienst

14 Personal und Administration
22 Slissbach Therapien AG

218 Pflege und Betreuung

11 Direktion und Stabstellen

13111

Therapiestunden
4560 Ergotherapie
8551 Physiotherapie

20

Eintritte

|| _19%

Energieverbrauch
1'764'000 kWh 2022
1'799°000 kWh 2021

verkaufte Meniis

154"769 vegetarische Meniis
257948 Fleischmeniis

103179 sonstige Meniis (Turmix,

geschnitten und Fingerfood)



Austritte

PFLEGEZENTRUM
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BETRIEBSERTRAG

Ertrag aus medizinischen Nebenleistungen Ertrag aus Betreuungstaxen
ﬁ Ertrag aus Gbrigen
) Leistungen fiir Kunden

3% 12% N

1%
Ertrag aus Pflegetaxen KVG

Ertrag aus Pensionstaxen

Ertrag aus Nebenbetrieben

Leistungen an Personal und Dritte ! Ertrag aus iibrigen Mietzinsen

BETRIEBSAUFWAND
Biiro- und Verwaltungsaufwand Medizinischer Bedarf

; * Bewohnerbezogener Aufwand
Energie und Wasser , - %

7% 2%
Unterhalt und Reparaturen Lebensmittel
8%
Entsorgung und tbriger 2% 22%
Betriebsaufwand
3%0 Haushaltsaufwand

Mietzinsen 37%




Sussbach
Frohlichstrasse 9
5200 Brugg

Tel. 056 462 61 11
info@suessbach.ch
www.suessbach.ch
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